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I diritti 
dell’interessato

Introduzione

Il GDPR-General Data Protection Regulation (Reg. UE 
2016/679, (articoli 15-22) riconosce diritti fondamentali in 
materia di protezione dei dati personali a favore 
dell’interessato (persona fisica oppure ditta individuale cui 
appartengono le informazioni trattate), che possono 
essere esercitati rivolgendosi al titolare del trattamento.

Regione Toscana-Giunta Regionale è titolare del 
trattamento dei dati personali trattati in esecuzione dei 
propri compiti istituzionali e sulla base della normativa 
afferente ai vari settori in cui opera. 



Diritto di accesso

Chiunque ha il diritto di chiedere al titolare del 
trattamento se è in corso o meno un trattamento di dati 
personali che lo riguardano e, qualora il trattamento sia 
confermato:

- di ottenere una copia di tali dati;

- di essere informato sulle finalità del trattamento, le 
categorie di dati personali trattate, i destinatari dei 
dati, il periodo di conservazione dei dati personali, 
l'origine dei dati personali trattati; gli estremi 
identificativi di chi tratta i dati (titolare, responsabile, 
rappresentante designato nel territorio dello Stato 
italiano, destinatari); l'esistenza di un processo 
decisionale automatizzato, compresa la profilazione; i 
diritti previsti dal GDPR.



Diritto alla rettifica, 
alla cancellazione, 
alla limitazione del 
trattamento, alla 
portabilità dei dati 
personali

E’ possibile chiedere, nei casi previsti dal GDPR, che i 
propri dati personali siano: 
-rettificati (in quanto inesatti o non aggiornati), integrando 
all’evenienza informazioni incomplete;
-cancellati, ad esempio qualora i dati non siano più 
necessari ai fini del perseguimento delle finalità per cui 
sono stati raccolti o trattati;
-che ne venga limitato il trattamento, ad esempio quando i 
dati non sono esatti o sono trattati in maniera illecita.

Nei confronti di una pubblica amministrazione, nella 
maggior parte dei casi, non è possibile chiedere che i dati 
forniti siano trasferiti ad un altro titolare («diritto alla 
portabilità»): ciò è consentito solo qualora il trattamento di 
dati personali si basi sul consenso o su un contratto 
stipulato e venga effettuato con mezzi automatizzati.



Diritto di 
informazione e 
diritto di 
opposizione

Il diritto di informazione consiste nel ricevere una corretta informazione 
da parte del titolare del trattamento in relazione ai dati raccolti e trattati, 
alle finalità del trattamento, alla base giuridica del trattamento e ai diritti 
che gli sono attribuiti, nonché alle modalità per esercitarli. 
Tutto ciò avviene a mezzo dell'informativa rivolta all’interessato. 

L’interessato ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento, per motivi 
connessi alla sua situazione particolare, al trattamento dei dati personali 
che lo riguardano.
Il titolare del trattamento si deve astenere dal trattare ulteriormente i dati 
personali, salvo che dimostri l'esistenza di motivi legittimi per continuare 
il trattamento che prevalgono sui diritti dell'interessato, oppure per 
l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria.



Come si 
esercitano i 
diritti?

Le richieste degli interessati possono pervenire unicamente 
attraverso il canale dedicato inviando un’email all’indirizzo 
urp_dpo@regione.toscana.it.

Il DPOffice prenderà in carico la vostra richiesta, inoltrandola al 
titolare del trattamento per acquisire ogni informazione utile 
all’elaborazione della risposta. 

Il titolare del trattamento è tenuto a fornire riscontro alla richiesta 
entro 30 giorni, termine estensibile fino a tre mesi in casi di 
particolare complessità. 

L’esercizio di tutti i diritti previsti dal GDPR è gratuito per 
l’interessato, ma se le richieste risultano manifestamente 
infondate o eccessive, il titolare del trattamento può addebitare 
un contributo spese ragionevole. 
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