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Una breve introduzione all’ Housing 
First



La casa è un diritto umano fondamentale 

Una volta eliminata la condizione di senza dimora dalla vita di una 
persona, possono seguire il benessere e la stabilità.

Housing First prevede il passaggio diretto dalla strada ad un alloggio 
autonomo, con un accompagnamento da parte del servizio sociale, 
per tutto il tempo necessario a recuperare uno stato di benessere, 

senza trattamenti coercitivi ma basato sull’autodeterminazione della 
persona.
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L’IDEA CENTRALE
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APPROCCIO TRADIZIONALE 

Staircase approach “approccio  a gradini”, cioè un percorso 
progressivo di reinserimento in cui la casa rappresenta l’ambita 
meta fnale.

Fonte FioPSD



1. La casa è un diritto

2. Libertà di scelta e controllo della persona

3. Separazione tra casa e trattamento 

4. Orientamento alla “recovery”

5. Riduzione del danno

6. Coinvolgimento attivo senza coercizioni

7. Progetto centrato sulla persona

8. Supporto fessibile per tutto il tempo necessario 
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GLI 8 PRINCIPI FONDAMENTALI  
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PROBLEMATICHE PREVALENTI 

Fonte FioPSD
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MA I COSTI ?

Fonte FioPSD



• Linee di Indirizzo per il Contrasto alla Grave 
Emarginazione Adulta in Italia 

• Rappresentano il primo documento ufciale di 
programmazione nel settore della grave marginalità

• Piano nazionale degli interventi e dei servizi 
sociali di contrasto alla povertà 2021-2023

• PNRR – Missione 5
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LA NUOVA PROGETTUALITA’



La centralità dell’abitare: housing first in 
Toscana

Ricercatori: Mariella Popolla e Tommaso Frangioni

Coordinamento: 

Regione Toscana, Federsanità Anci Toscana, FioPSD Federazione 
Italiana Organismi per le Persone senza Dimora
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LA RICERCA



Obiettivo principale della ricerca è stato quello di comprendere 
caratteristiche, punti di forza e di debolezza nell’applicazione del modello 

HF nei diversi territori della Toscana.

Territori oggetto dell’indagine: PISA, LIVORNO, LUCCA, GROSSETO

Sono stati efettuati 5 focus group :

a) 4 Focus Group territoriali Multiprofessionali con la partecipazione di 
diversi operatori e servizi

b) 1 Focus Group Trans-territoriale che ha visto la partecipazione dei 
dirigenti e amministrativi dei quattro territori
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OBIETTIVI E METODOLOGIA DELLA RICERCA



• Percorso storico

• Modalità di selezione dei benefciari

• Modello di presa in carico

• Modello organizzativo adottato

• Aderenza al modello Housing First
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DIMENSIONI PRESE IN ESAME 



• Il fnanziamento (da progetto a servizio)

• La rendicontazione

• Gli alloggi 

• Rapporti con i servizi sanitari ed altri operatori

• Rapporto con i benefciari
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ELEMENTI DI RIFLESSIONE



Andiamo sui casi più critici, chiamiamoli irriducibili, cioè quella situazione in cui 
la soluzione è percepita come ultimo riparo a fronte di percorsi di strada, 

dipendenza e malattia mentale cronicizzati e non risolvibili attraverso l’abitativa.

Op. 1- Livorno

In alcuni casi ci siamo trovati a vedere che l’inserimento in una casa è un ulteriore 
motivo di stress, di ansia e di disagio. Ci siamo trovati che la persona ci ha proprio 
detto: «cioè ma pensavate di fare bene e mi avete messo ulteriormente in difficoltà»

Op. 1 - Lucca
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COSA DICONO GLI OPERATORI COINVOLTI 



Perché il nostro lavoro di accompagnamento era già centrato su alcuni aspetti 
legati poi al principio dell’HF mentre per altri è stato un cambiamento…..drastico 

diciamo, del modo di lavorare.

Op. 1 – Pisa

E quindi mi ricordo che proprio a livello professionale ci è stato un po’ difficile 
entrare nella questione di dire: «ok, non dobbiamo chiedere niente in cambio a 

queste persone. Tutto fa la casa, non dobbiamo dare regole»

Op. 1- Grosseto
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COSA DICONO GLI OPERATORI COINVOLTI 



• https://www.fopsd.org/housing-frst/

• https://www.fopsd.org/progetti-housing-frst-in-italia/

• https://www.fopsd.org/linee-di-indirizzo-per-il-contrasto-alla-grave-emargi
nazione-adulta-in-italia/
• https://www.fopsd.org/housing-frst-migliore-approccio/

• https://sociale.regione.emilia-romagna.it/esclusione-sociale-e-poverta/hou
sing-frst
• https://housingfrsteurope.eu/assets/fles/2017/03/HFG_IT.pdf
• https://www.ires.piemonte.it/pubblicazioni_ires/Report_HF_080921_UV.pdf
• https://www.fopsd.org/report-monitoraggio-avviso4-fondo-poverta/
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ALCUNI UTILI LINK 

https://www.fiopsd.org/housing-first/
https://www.fiopsd.org/progetti-housing-first-in-italia/
https://www.fiopsd.org/linee-di-indirizzo-per-il-contrasto-alla-grave-emarginazione-adulta-in-italia/
https://www.fiopsd.org/linee-di-indirizzo-per-il-contrasto-alla-grave-emarginazione-adulta-in-italia/
https://www.fiopsd.org/housing-first-migliore-approccio/
https://sociale.regione.emilia-romagna.it/esclusione-sociale-e-poverta/housing-first
https://sociale.regione.emilia-romagna.it/esclusione-sociale-e-poverta/housing-first
https://housingfirsteurope.eu/assets/files/2017/03/HFG_IT.pdf
https://www.ires.piemonte.it/pubblicazioni_ires/Report_HF_080921_UV.pdf
https://www.fiopsd.org/report-monitoraggio-avviso4-fondo-poverta/


GRAZIE
per la cortese 
attenzione

email: mori@federsanitatoscana.it

sito: www.federsanitatoscana.it
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