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PERSONE E SERVIZI TERRITORIALI ALLA PROVA DELLA PRANDEMIA y',‘
|\

[.  Neisuoi primi mille giorni: le interviste alle madri di
minori 0-3 anni

| focus qualitativi sviluppati
nell’ambito delle attivitd di | //. Lo povertd alimentare: le interviste agli utenti dei
ricerca finalizzate alla stesura centri CARIIAS In Toscans
della SEZIONE 2 - INGLUSIONEED  |||. politiche di contrasto e organizzazione dei servizi alla
ESCLUSIONE NEI TERRITOR/ del prova: le interviste ai dirigenti e ai coordinatori
ﬂlll.llmfﬂﬂﬂﬂf 10 stilfe poveri Ij & IV. Pratiche professionali e organizzazione del lavoro: le

lincliusione sociale in Toscana interviste agli assistenti sociali e degli operatori dei
2027a cura dell'0sservatorio centri per I'impiego

Sociale Regionale sono: | \/. Housing First: i focus group agli attori che formalmente
e operativamente gestiscono i progetti HF
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4. MADRI DA MILLE GIORN/ - DIETRO RLLE PAGINE '
e

Nei suoi primi mille giorni. Per supportare la crescita dei pit piccoli in contesti di vita
inclusivi ‘ per indagare i meccanismi di costruzione sociale della poverta.

PROSPETTIVA intersezionale
PRINGIPALI OBIETTIVI DI RIGERGA 1cttura

approfondita delle dinamiche di poverta ed esclusione sociale

PRINGIPALI OBIETTIVI OPERATIVI offrire nuovi

elementi e strumenti per la definizione di interventi orientati |.
al potenziamento del capitale individuale e collettivo di
capacitazione; Il. all’inclusione sociale
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PERCHE MILLE GIORNI?
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“Cio che succede ai bambini nei primi anni ha de///m/ Ni dlj vy
). . . : i I/. q §
un’influenza profonda sulla loro vita e quindi sulla s Ntero co, o ®8nano i, :
. Mgy q ’ / Vit CO S
loro salute da adulti” (Marmot 2016, p.69). ation . 5 @ (2015 s
Ms) The Mins
- ort
2018 Nurturing,care Framewors \\/r\i%dia\e 2019 Linee Guidq ,
ongi{jr:igwo‘\"sr UNICEF € Bancace dei piu Ondo Poyerss» ,O.er./,mp/ego dellq «
’ \ ire nello sviluppo preFO_ ! ie SOC[a[‘ : B anfstero d QUOZ‘Q Sel'l//z
> investire lle migliori strateg I = g pre y el Lavorg i de/
piccoli costituisce una dg- ro‘mroEVe sostegno 4 Vede fatt;vaz,-on g e delle Politich
per sviluppare “’econor{gif;‘i eliminare 1 Una situazio‘r? 8dmtor,-a ita Ogni qua; ”{pefcorso -
eiah che e sostenibitl, == ™ : edib Volta sj
SOC\eti‘p:sctln‘a e ridurre le disuguaglianze sla Presente un banlasg)'g COmplessq [ eSI pgese”h
poverta ' Mille giorn; 'Ino o yng p Nel nucleg
Nidella syg AMbina nej prim,
2020 Investire precocemente in salute:
a.zmm e strategie n?{ pr{n71 mille giorni di 2020 The Minsk Declaration (Il ed.) The Life-course
vita - Documento di indirizzo del Tavolo Approach in the Context of Health 2020 - OMS

tecnico del Ministero della Salute
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IL GAMPIONE

" Donne

= Co-presenza di tre caratteristiche:
|. essere percettrici di misure di sostegno socio-economico
Il. essere genitori di natitra il 1 gennaio 2018 e il 31 dicembre 2020
lll. essere residenti nei 6 territori selezionati

A

A N\
N ARRUOLAMENTO
-

| nominativi sono stati forniti da dirigenti e figure di “
coordinamento di servizi sociali e/o cooperative
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LO STRUMENTO
Intervista in profondita

1. Infanzia dell’intervistata: relazioni familiari e interpersonali

2. Esperienze scolastiche e di formazione

3. Inserimento professionale, attivita lavorativa, ménage familiare
4. Vita familiare attuale: nei suoi primi 1000 giorni

5. Situazione economica, situazione abitativa, disagi principali e
misure di contrasto attivate

WA 6. Bilanci, preoccupazioni, aspettative
“

Ricostruire attraverso la narrazione il percorso di vita e di mobilita “v
sociale (discendente o ascendente) e le modalita di interazione con
la rete dei servizi
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FINALITA

Circoscrivere il capitale di risorse materiali e
immateriali disponibile e individuare i principali
eventi di svolta che vanno a definire il livello di
vulnerabilita alla poverta delle intervistate e del

loro nucleo familiare
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EVENTI DI INNESCO A
O CRONICIZZAZIONE STRATEGIE E MISURE DI USCITA DALLA POVERTA

SET
INDIVIDUALE
DI RISORSE
ECONOMICHE,
CULTURALI,
RELAZIONALI

FRAGILIZZAZIONE, INDIGENZA., RIACQUISIZIONE DI CONTROLLO E CONSAPEVOLEZZA
; : (EMPOWERMENT), INCLUSIONE, USCITA DALLA
ROVERTA, ESCLUSIONE POVERTA, AVVIO DI PERCORSI DI SUCCESSO
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NUOVI NAT

- Salute materno-infantile: corpo, cure, stil di vita

«Nonostante tutto c'e ancora questa mentalita che ti fanno sentire sbagliata se non
allatti, come mi hanno fatto sentire inizialmente a me e ho sofferto tantissimo e ho
avuto la mia rivincita col secondo [...] Ci dovrebbero essere persone che ti aiutano solo
in quello, percheé alla fine e una cosa buona sia per la mamma, ma soprattutto per il

bambino. Pero c'e ancora poca informazione su questo. Devi solo allattare, per essere
una brava mamma: se non lo fai sei di seconda categoria» (PO_2)

- Genitorialita: costruzione di nuove identita e (ri-)definizione di ruoli

«E brutto dirlo ma in alcuni momenti mio figlio mi sembrava un peso. Cio& amavo
tantissimo questo bambino, ma ci sono stati dei momenti in cui avevo come le mani
legate, non riuscivo a fare: non riuscivo a trovare un lavoro normale perché non avevo
dove lasciare questo bambino che era piccolo, poi ero sola a crescerlo, insomma era
un gran casino, quel periodo |i e stato molto difficile perché ero una mamma sola e
non avrei voluto» (Pl_5)

10/02/2022 Le poverta e I'inclusione sociale in Toscana



POVERTA PERSISTENTI

Poverta materiale ...

«Ho sempre lavorato, sempre! Anche se poco... poco, non e vero poco!
Piu che altro a nero perché non... quando non hai un titolo di studio e
guando hai molte limitazioni, dovute al fatto che hai un bambino e sei da
sola, il bambino & malato tu stai a casa, perché non hai nessuno, devi
andarlo a prendere, una recita, devi portarlo dal dottore... sei sempre e
solo tu! Quindi ti trovi a dover fare dei lavori per i quali non hai diritti, tu
hai doveri e bastal Pero, o fai quelli o non hai soldi mail» (FI_SE 1)

.. Ma anche solitudine, carico di cura, necessita di
conciliazione...
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RISORSE ATTIVABILI E PERGORSI RBILITANTI

Percorsi virtuosi

«A loro devo [..] I'hcecp, e quindi il lavoro alla mensa, il corso che sto facendo ora di OSA. Gli devo un
titolo di studio, una formazione, I'hccp, gli devo un lavoro, |la patente... davvero!» (FI-SE_1)

=y sostegno concreto, costruzione di rapporto di fiducia, (re-Jinserimento lavorativo

Ma anche cortocircuiti

«L'unica che mi ha sempre aiutata ¢ stata |'assistente sociale. Sai, andavo per dire "Questo mese
purtroppo questa bolletta non ce la faccio a pagarla, mi aiuti?" questo si. Pero sul discorso di trovare
un lavoro ...niente» (PO _2)

«Ogni cosa lei mi proponeva io dicevo “Ma non & questo quello che cerco” perché io ho bisogno di
stare con i miei bambini fino a che son piccoli. Quello che cerchiamo puo essere una cosa part time,
saltuaria, stagionale [...] Il fatto che una famiglia di 7 persone scegliesse deliberatamente di vivere in
guella maniera € una cosa_che non rientra nello schema mentale di un'assistente sociale» (FI-SE_5)

mismatch tra necessita e offerte, competenze e aspirazioni
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PER INGLUDERE DALL'INIZIO

Aree critiche e relative linee di intervento
- 1. Aifabetizzazione sanitaria: da potenziare

- 2. Alfabetizzazione genitoriale: da promuovere (e dove assente prevedere e
strutturare)

- 3. Conciliazione famiglia-lavoro: da sostenere con interventi di pit ampia
portata e accesso universale

Gli interventi in ambito sociale e sociosanitario non possono non prestare particolare
attenzione alle diversita individuali.

Ma non dimeno alle peculiari configurazioni sociali che prendono forma sul territorio.
Perché é attraverso queste che transitano informazioni e relazioni, possibilita e limiti,

regole e risorse.



brazie

per | attenzione

EMAIL: mascagni@fedesanitatoscana.it
SITO: https://federsanitatoscana.it/

Sociale Regionale


https://federsanitatoscana.it/

